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BERKLEYINTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIAS.A.

POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD PROFESIONAL PARA INTERMEDIARIOS DE
SEGUROS

BERKLEY International Seguros Colombia S.A., sociedad legalmente establecida en Colombia
y debidamente autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia para operar en el
pais,queen lo sucesivo se denominara BERKLEY, con baseyen consideraciona las declaraciones
que aparecen en la solicitud de seguro, la caratula de la péliza y en los condicionados general y
particular,todo lo cualhace parte integrante del presente contrato, ha convenido con el tomador
celebrarel contrato de seguroque se regira por las siguientesclausulas y condiciones:

CLAUSULA PRIMERA: AMPAROS
1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL

BERKLEY SE OBLIGA A INDEMNIZAR LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES QUE EL ASEGURADO
CAUSECONMOTIVO DE LA RESPONSABILIDAD PROFESIONALEN QUEINCURRA DEACUERDO CON
LALEY, RESULTANTESDE CUALQUIER RECLAMO FORMULADO AL ASEGURADO POR PRIMERA VEZ
DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, QUE SEAN CONSECUENCIA DE
CUALQUIER ACTO, ERROR, IMPERICIA U OMISION NEGLIGENTES DEL ASEGURADO, O DE LAS
PERSONAS POR LAS CUALES ES LEGALMENTE RESPONSABLE, EN LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES COMO CORREDOR DE SEGUROS O AGENCIA COLOCADORADE SEGUROS, EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES PREVISTOS EN EL PRESENTE CONTRATO Y HASTA EL VALOR
ASEGURADOESTIPULADO EXPRESAMENTE EN LA CARATULADE LA POLIZA.

12. COSTOSDELPROCESOYHONORARIOS DEABOGADO

BERKLEY SE OBLIGA A PAGARLEAL ASEGURADO LOSCOSTOSEN QUE INCURRA EN EL PROCESO
QUE EL DAMNIFICADO BENEFICIARIO PROMUEVA EN CONTRA DE BERKLEY O EN CONTRA DEL
ASEGURADO.LOANTERIOR EN LOS TERMINOS, CONDICIONESY LIMITACIONES DISPUESTAS POR
EL ARTICULO 1128 DEL CODIGO DE COMERCIO.

ADEMAS, BERKLEY SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL ASEGURADO POR LOS HONORARIOS DE
ABOGADOEN QUE INCURRAELASEGURADO EN SU DEFENSA EN LOS PROCESOS QUE SE INICIEN
EN CONTRA DEL ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO LA RESPONSABILIDAD PROFESIONAL
DEMANDADA SE ENCUENTRE AMPARADA POR EL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, HASTA EL
MONTO DEL VALORASEGURADO SENALADO EXPRESAMENTE EN LA CARATULA DE LA POLIZA.
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TALES HONORARIOS SE RECONOCERAN DE ACUERDO CON LA TARIFA DEL COLEGIO DE
ABOGADOS DE COLOMBIA CONALBOS U OTRA ORGANIZACION SIMILAR QUE ESTE DEBIDAMENTE
APROBADA POR EL MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO O CUALQUIER OTRA ENTIDAD
COMPETENTE.

BERKLEY PODRA DEFENDERAL ASEGURADO FRENTE A CUALQUIER DEMANDA QUE SE PRESENTE
EN SU CONTRAY EN LA CUAL SE SOLICITE EL PAGO DE PERJUICIOS AMPARADOS EN VIRTUD DE
ESTA POLIZA, AUN CUANDO SUS ALEGACIONES Y/O FUNDAMENTOS SEAN FALSOS,
FRAUDULENTOS O SIN FUNDAMENTO. EN ESTE CASO, BERKLEY DESIGNARA LIBREMENTE AL
ABOGADO QUEREPRESENTE ALASEGURADO.

CLAUSULA SEGUNDA: EXCLUSIONES

NO HAY LUGARAL DE INDEMNIZACION ALGUNA, CON BASE EN CUALQUIERA DE LOSAMPAROS DE
ESTE SEGURO, CUANDO LAS PERDIDAS QUE SUFRA EL ASEGURADO TENGAN SU CAUSA,
CONSISTAN O SEAN CONSECUENCIA,DIRECTAOINDIRECTAMENTE, TOTAL O PARCIALMENTE, DE:

2.1. RECLAMOS QUE SEAN CONSECUENCIA DE UNA ACCION, ERROR U OMISION DEL
ASEGURADO, EN EL QUE MEDIE CULPA GRAVE,DOLO O ACCION FRAUDULENTA DEL ASEGURADO,
SUS SOCIOS O SUS EMPLEADOS.

2.2. EL NO PAGO OPORTUNO A LAS ASEGURADORAS, A LAS QUE ATIENDA O LES PRESTE
SERVICIOS EL ASEGURADO, DE LAS PRIMASE IMPUESTOS SOBRE LAS PRIMAS RECAUDADAS POR
EL ASEGURADO, POR ERRORES CONTABLES O IMPOSIBILIDADES DE PAGO O POR CUALQUIERA
OTRA CAUSA.

2.3. INSOLVENCIA, SUSPENSION DE PAGOS, CONCURSO DE ACREEDORES, CONCORDATO,
QUIEBRA, TOMA DE POSESION O LIQUIDACION FORZOSA ADMINISTRATIVADEL ASEGURADO.

24. LA TRAMITACION DE SINIESTROS, POR PARTE DEL ASEGURADO, QUE NO CORRESPONDEN
ALA CARTERA DESEGUROSINTERMEDIADA POR ELASEGURADO.

2.5. PERJUICIOS O HECHOS QUE NO SE LE RECLAMEN POR PRIMERA VEZ AL ASEGURADO
DURANTELAVIGENCIADEESTECONTRATODE SEGURO.

2.6. PERDIDAS O DANOS CAUSADOS A LA INFORMACION CONTENIDA EN EL SISTEMA DE
COMPUTACION.

2.7. HECHOS O CIRCUNSTANCIAS CONOCIDAS PORELASEGURADO CON ANTERIORIDADA LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO QUE NO LE HAYAN SIDO INFORMADAS A
BERKLEY EN LA SOLICITUD DE SEGURO.

2.8. INJURIA O CALUMNIA PORPARTEDEL ASEGURADO.

2.9. RESPONSABILIDAD CIVIL ORIGINADA EN INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS.
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2.10. VIOLACION O DESCONOCIMIENTO DE LAS LEYES O DISPOSICIONES OFICIALES DE
CARACTER LABORAL.

2.11. ACCIDENTES DE TRABAJO Y PLANES DE BENEFICIOSY DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS
DEL ASEGURADO.

2.12. RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL.

2.13. RECLAMACIONES QUE SURJAN DE O ESTEN RELACIONADAS CON LOS SERVICIOS
PRESTADOS O LA FALTA DE PRESTACION DE SERVICIOS POR PARTE DEL ASEGURADO A
CUALQUIER PERSONA O ENTIDADEN LA QUE EL ASEGURADO TENGA PARTICIPACION O RESPECTO
DE LA CUAL, DE CUALQUIER MANERA, EL ASEGURADO EJERZA CONTROLY, PARTICULARMENTE,
EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1) LA ENTIDAD SEA DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO O EN ELLA EL ASEGURADO ESTE
VINCULADO PORSER TITULARDEACCIONES O PARTICIPACIONES DE CAPITAL,DIRECTAMENTEO
COMO PARTE DE UN GRUPO FINANCIERO O DE SERVICIOS DIVERSOS, SE TRATE DE
VINCULACIONESDEDERECHO O DE HECHO.

2) CUANDOELASEGURADO SEA  SOCIO, ACCIONISTA, COPROPIETARIO, DIRECTOR,
ADMINISTRADOR O EJERZA CUALQUIER TIPO DE CONTROL RESPECTO DE LAENTIDAD A LA QUE
EL ASEGURADO LE PRESTA SERVICIOS.

2.14. MULTASOSANCIONES DE CARACTER LEGAL.

2.15. EL PRESENTE NO ES UN CONTRATO DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO NI DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL. POR TANTO, ESTA EXCLUIDA DE COBERTURA LA
RESPONSABILIDAD DERIVADA DE CUALQUIER CONTRATO QUE CELEBRE EL ASEGURADO, CON
EXCEPCION DEL CONTRATO O DE LOS CONTRATOS EN VIRTUD DE LOS CUALES EL ASEGURADO
PRESTE SUS SERVICIOS PROFESIONALESAMPARADOS PORESTECONTRATO DE SEGURO.

2.16. LA ACCION U OMISION DE CONTRATISTAS O SUBCONTRATISTAS AL SERVICIO DEL
ASEGURADO OVINCULADOSAESTEEN VIRTUD DECONTRATOS O CONVENIOS.

2.17. INTERMEDIACION DE REASEGUROS O RETROCESIONES.

2.18. RECLAMOS QUE SURJAN DE CUALQUIER ACTO, ERROR U OMISION FRAUDULENTO,
DESHONESTO O MALINTENCIONADO DE ALGUN ASEGURADO O DE CUALQUIER OTRA PERSONA
POR CUYOS ACTOS, ERRORES U OMISIONES TENGA RESPONSABILIDAD LEGAL EL ASEGURADO,
COMETIDOCON LA INTENCION ~ DESHONESTA, FRAUDULENTA, DOLOSA O MALICIOSA DE
CAUSARDANOA UN TERCERO.
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2.19. RECLAMOS QUE SURJAN DE LESIONES PERSONALES, ENFERMEDAD, DOLENCIAS Y/O
MUERTE DE ALGUNA PERSONA Y/O LADESTRUCCION DE CUALQUIER PROPIEDAD TANGIBLE
Y/OINTANGIBLE INCLUYENDO LA PERDIDADEL USO DE LA MISMA.

2.20. CUALQUIERPERJUICIOPUNITIVO O EJEMPLAR.

2.21. RECLAMOS RELACIONADOS CON UNA FALLA REAL O SUPUESTA EN EFECTUAR O
CONTRATAR O MANTENER UN SEGURO, REASEGURO O FIANZA PARA SUS PROPIOS BIENES O
RESPONSABILIDADES.

2.22. RECLAMOSPROVENIENTES, DIRECTAOINDIRECTAMENTE,DEACCIONISTAS,EN LOS QUE
SE DEMANDE A LOS DIRECTORES Y ADMINISTRADORES EN RELACION CON LA LIQUIDACION,
QUIEBRA Y/O DESMONTE DE LA ENTIDAD, SEA ESTA CAUSADA O NO POR EL EJERCICIO
PROFESIONAL DE LOS DIRECTORES O ADMINISTRADORES.

2.23. CUALQUIER RECLAMO, INCLUYENDO COSTOS DE LA INVESTIGACION, GASTOS U
HONORARIOS DE DEFENSA QUE SURJA DE, SE BASE EN O SEA ATRIBUIBLEA, O DE ALGUNA
MANERA IMPLIQUE, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, CUALQUIER CONFLICTO DE INTERESES EN
CONEXION CONALGUN SERVICIO PROFESIONAL.

2.24. RECLAMOS RELACIONADOS CON ACTOS DE DISCRIMINACION, HUMILLACION,
HOSTIGAMIENTO,ACOSO O MALA CONDUCTA,PORRAZONESDE RAZA,CREENCIA,COLOR, EDAD,
SEXO, ORIGEN, RELIGION, INVALIDEZ,ESTADO CIVIL O CUALQUIER OTRA.

2.25. RECLAMACIONES ORIGINADAS EN ALGUN LITIGIO ANTERIOR O PENDIENTE A LA FECHA
DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL PRESENTE SEGURO QUE SE DERIVE DE LOS MISMOS O QUE SE
RELACIONE ESENCIALMENTE CON LOS ACTOS QUE SON ALEGADOSEN EL LITIGIO ANTERIOR O
PENDIENTE.

2.26. CUALQUIER RECLAMO COMO CONSECUENCIA DE UNA ACCION, ERROR, IMPERICIA U
OMISION NEGLIGENTE EN EL EJERCICIO DE CUALQUIERACTIVIDAD DISTINTA A LA PROFESION DE
CORREDORDESEGUROS O AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS.

2.27. LA COMPANIA NO OTORGA COBERTURA Y NO ES RESPONSABLE DE PAGAR CUALQUIER
RECLAMO O PROPORCIONAR ALGUN BENEFICIO EN VIRTUD DE LA PRESENTE POLIZA SI LA
PRESTACION DE DICHA COBERTURA, EL PAGO DE TAL RECLAMO O DISPOSICION DE DICHO
BENEFICIO EXPONE A LA COMPANIA A CUALQUIER SANCION, PROHIBICION O RESTRICCION DE
CONFORMIDAD CON LAS RESOLUCIONES DE LAS NACIONES UNIDAS O LAS SANCIONES
COMERCIALES O ECONOMICAS, LEYES O REGLAMENTOS DE LA UNION EUROPEA, REINO UNIDO,
AUSTRALIA O ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

2.28. SE EXCLUYE TERRORISMO CIBERNETICO, EL CUAL SIGNIFICA UN ACTO DE UN INDIVIDUO O
GRUPO DE INDIVIDUOS DIRIGIDO CONTRA UN SISTEMA INFORMATICO, DONDE ES LOGICO
CONCLUIR QUE LOS ACTORES ESTAN MOTIVADOS POR OBJETIVOS SOCIALES, IDEOLOGICOS,
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RELIGIOSOS, ECONOMICOS O POLITICOS,0 CON EL PROPOSITO DE INTIMIDAR O COACCIONAR A
UN ESTADO O LA POBLACION CIVIL DEL MISMO, O INTERRUMPIR CUALQUIER SEGMENTO DE LA
ECONOMIA.  ADICIONALMENTE, SE EXCLUYEN DANOS O PERDIDAS DERIVADAS DE
MANIPULACION, ALTERACION, MODIFICACION, DESTRUCCION, PERDIDA, EL ACCESO INDEBIDO A
LA INFORMACIONY LA FALTA DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO DE LA INFORMACION GENERADA,
ENVIADA, RECIBIDA, ALMACENADA, COMUNICADA POR CUALQUIER MEDIO ELECTRONICO O
SIMILARES COMO POR EJEMPLO EL INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS (ED1), INTERNET,
CORREO ELECTRONICO ENTRE OTROS. SE PUEDE PRODUCIR COMO CONSECUENCIA DE ATAQUES
DE PIRATAS INFORMATICOS O HACKERSY POR FALLOS O ERRORES NO INTENCIONADOS.

2.29. CUALQUIER EVENTO O CIRCUNSTANCIA RELACIONADA CON LA EXPEDICION DELEGADA DE
POLIZAS.

2.30. SE EXCLUYEN LASRECLAMACIONES DERIVADAS O RELACIONADAS CON EL ASESORAMIENTO
FINANCIERO QUE PUEDA PRESTAREL ASEGURADO.

2.31. SE EXCLUYEN LASRECLAMACIONES RELACIONADAS CON SERVICIOS MEDICOS.

2.32. EXCLUSION ENFERMEDADES INFECCIOSAS SE EXCLUYE CUALQUIER LESION, DARNO,
PERDIDA,COSTO O GASTO DERIVADO O QUE SURGE POR O RELACIONADO A UNA CAUSA DIRECTA
O INDIRECTA, SEA PARCIAL O TOTAL, POR CUALQUIER ENFERMEDAD INFECCIOSA, VIRUS,
BACTERIAUOTRO TIPO DEMICROORGANISMO QUE INDUZCA O TENGA LA CAPACIDAD DE INDUCIR
ENFERMEDAD, MALESTAR O ANGUSTIA FiSICA, INCLUYENDO PERO NO LIMITADA A, VIRUS Y
CONTAMINANTES BACTERIANOS COMO COVID-19, CORONAVIRUS, MERS, ROTAVIRUS, SARS,
TODOY CUALQUIERTIPODEINFLUENZAY ANTHRAX.

2.33. EXCLUSION DE RECLAMOS POR DARNOS Y/O PERJUICIOS OCASIONADOS POR CUALQUIER
TIPO DE TRANSMISION Y/O CONTAGIO, REAL O SUPUESTO, DE ENFERMEDADES, EPIDEMIAS Y/O
PANDEMIAS, EN ESPECIAL AQUELLAS QUE SE DERIVEN DEL CONTAGIO DEL CORONA VIRUS COVID
19. SE EXCLUYE EXPRESAMENTE CUALQUIER RECLAMO DERIVADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE,
O A CONSECUENCIA DE FALTA DE IMPLEMENTACION DE POLITICAS O GESTION DE LOS
DIRECTIVOS Y/O ADMINISTRADORES EN LA PREVENCION DE INFECCIONES, RESPECTO DE SUS
PRODUCTOS, BIENES/SERVICIOS, SERVICIOS FRENTEA EMPLEADOS, CLIENTESY/O TERCEROS.

CLAUSULA TERCERA - REGLAS ESPECIALES EN RELACION CON LA TRANSACCION Y
CONCILIACION

A) PARA EFECTOS DE ESTE SEGURO, BERKLEY PODRA REALIZARCUALQUIER INVESTIGACION
QUE SEA NECESARIAY, CON EL CONSENTIMIENTO ESCRITO DEL ASEGURADO, PODRA TRANSIGIR
O CONCILIAR, EN REPRESENTACIONDEL ASEGURADO, CUALQUIER RECLAMO AMPARADO POR
ESTE CONTRATO.
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B) PARA EFECTOS DE ESTE SEGURO, CUALQUIER TRANSACCION O CONCILIACION QUE
REALICE EL ASEGURADO, EN RELACION CON RECLAMACIONES AMPARADAS POR EL PRESENTE
CONTRATO DE SEGURO, DEBERA CONTAR CON EL CONSENTIMIENTO PREVIO Y ESCRITO DE
BERKLEY.EN CASODE NO OBTENERSE ESTE CONSENTIMIENTO, S| ELASEGURADO TRANSIGUE O
CONCILIA, SE ENTENDERA QUE EL ASEGURADO RENUNCIA A LOSDERECHOS QUE, RESPECTO DE
TALES RECLAMACIONES, SE DERIVAN DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, EXONERANDO A
BERKLEY DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD.

C) PARA EFECTOS DE ESTE SEGURO, SI EL ASEGURADO SE REHUSA A ACEPTAR CUALQUIER
TRANSACCION O CONCILIACION, RECOMENDADA POR BERKLEY Y ACEPTADA POR EL
RECLAMANTE, Y DECIDE CONTINUAR CON LAS DEMANDAS O PROCESOS LEGALES, LA
RESPONSABILIDAD DE BERKLEY NO EXCEDERA DEL MONTO POR EL CUAL SE HUBIERE PODIDO
TRANSIGIR O CONCILIAR LA RECLAMACION. EN DICHO EVENTO, BERKLEY NO TENDRA NINGUNA
RESPONSABILIDAD POR LOS PERJUICIOS Y GASTOS DE RECLAMACIONES QUE SE ORIGINEN
DESDE ESE MOMENTO, SALVOQUE PROVENGANDE OTROS RECLAMANTES Y POR HECHOS
DIFERENTES, Y TENDRA EL DERECHO DE RETIRARSE DE CUALQUIER OTRA DEFENSA
RELACIONADA CON LA MISMA RECLAMACION MEDIANTE LA TRANSFERENCIA DE CONTROL DE
DICHA DEFENSA ALASEGURADO.

D)  BERKLEY NOESTARA OBLIGADAA PAGAR POR RECLAMOS, FALLOS, SENTENCIAS O GASTOS
POR RECLAMACIONES, NI ASUMIRA O CONTINUARA LA DEFENSA DE CUALQUIER DEMANDA,
PLEITO O PROCESO LEGAL DESPUES DE QUE EL LIMITE ASEGURADO EN VIRTUD DEL PRESENTE
CONTRATODE SEGURO HAYASIDOAGOTADO POR EL PAGO DE OBLIGACIONES DERIVADAS DE LOS
MISMOS HECHOS, ENTENDIENDOSE, POR TANTO, EN ESTOS EVENTOS, QUE BERKLEY CUMPLIO,
TOTALY SATISFACTORIAMENTE, LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVAN DE LA PRESENTE POLIZAY,
EN CONSECUENCIA, RESPECTO DE ESTOS NUEVOS EVENTOS, QUEDA TOTALMENTE EXONERADA
DERESPONSABILIDAD.EN LOS DOS CASOS, BERKLEY TENDRA EL DERECHO DE RETIRARSE DE LA
DEFENSA MEDIANTE LATRANSFERENCIA DECONTROL DEDICHA DEFENSA AL ASEGURADO.

2.32. EXCLUSION DE RECLAMOS POR DARNOS Y/O PERJUICIOS OCASIONADOS POR CUALQUIER
TIPO DE TRANSMISION Y/O CONTAGIO, REAL O SUPUESTO, DE ENFERMEDADES, EPIDEMIAS Y/O
PANDEMIAS, EN ESPECIAL AQUELLAS QUE SE DERIVEN DEL CONTAGIO DEL CORONA VIRUS COVID
19. SE EXCLUYE EXPRESAMENTE CUALQUIER RECLAMO DERIVADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE,
O A CONSECUENCIA DE FALTA DE IMPLEMENTACION DE POLITICAS O GESTION DE LOS
DIRECTIVOS Y/O ADMINISTRADORES EN LA PREVENCION DE INFECCIONES, RESPECTO DE SUS
PRODUCTOS, BIENES/SERVICIOS, SERVICIOS FRENTEA EMPLEADOS, CLIENTESY/O TERCEROS.

2.33. SE EXCLUYEN LOS PERJUICIOS CAUSADOS O GENERADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE
POR EL INCUMPLIMIENTO DELOS PROTOCOLOS EMITIDOS POREL GOBIERNO NACIONAL O POR
LOS DISTINTOS GOBERNADORES, ALCALDES Y DEMAS AUTORIDADES DEL ORDENA NACIONAL,
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DEPARTAMENTAL, DISTRITAL O MUNICIPAL, PARA PREVENIR, MITIGARY REDUCIR LA EXPOSICION
Y CONTAGIO POR INFECCION RESPIRATORIA AGUDA CAUSADA POR EL SARS -COV-2 (COVID-19).

CLAUSULA CUARTA - DEFINICIONES

Para todos los efectos de este seguro, los términos que se relacionan a continuacion tendran el
siguiente significado:

INJURIA: Hacer a otra personaimputaciones deshonrosas, atribuir falsa y maliciosamente a
alguno, palabras,actosointencionesdeshonrosas.

CALUMNIA: Imputarfalsamente aotroun hecho punible;acusacion falsa,hecha maliciosamente
paracausardafio.

FALSA DENUNCIA: Denunciar bajo juramento ante autoridad competente un hecho punibleque
no se hacometido.Asimismo denunciar bajo juramentoauna persona comoautor o participe de
un hecho punible que nose hacometido o en cuya comisiénno hatomado parte.

GASTOS DE RECLAMOS:
(a) Honorarios cobrados porunabogadodesignado por BERKLEY.

(b) Cualquier otro honorario, costo y/o gasto que resulte de una investigacion, ajuste,
defensay apelacion de un reclamo, pleito o proceso legal que surja en conexion con el mismo,
incurrido por BERKLEY o por el asegurado con el consentimiento escrito de BERKLEY.

Otras sumas pagadas o pagaderas de acuerdo con la condicién 1.3 (HONORARIOS DE ABOGADO
EN QUE SE INCURRA PARA LA DEFENSA DEL ASEGURADO).

En este concepto no estd incluido el cobro de salarios o gastos de empleados o funcionario de
BERKLEY.

RECLAMO/RECLAMACION: peticidn, exigencia o requerimiento, judicial o extrajudicial, realizado
al asegurado,através del cualse le solicita que asuma una responsabilidad, que pague una suma
dedinero o que haga o dé algo paraindemnizar losperjuicios o los supuestos perjuicios causados
porelasegurado.

PERSONAS ASEGURADAS

Son asegurados en virtud de este contratode seguro la personajuridica descrita en el cuadro de
declaracionesy todos sus socios y funcionarios a su servicio o bajo su supervision, cuando se
encuentren en el ejercicio de sus funciones, en cuanto a su responsabilidad como tales
funcionarios.
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Cuando la poéliza es contratada por una persona natural, su conyuge (en ausencia del
tomador/asegurado principal) también sera aseguradoen esta péliza.

CLAUSULA QUINTA -VIGENCIA DE LA POLIZA

El presente contrato ampara laindemnizacion de perjuicios derivados de la responsabilidad civil
profesional del asegurado ocasionadospor negligencia,impericia, errores u omisiones, ocurridos
durante el periodo de retroactividad otorgado, mencionadoen la caratulade la pdliza, o durante
la vigencia de este seguro,siemprey cuando sereclamen al asegurado por primeravez durante
lavigencia establecida en la caratuladelapdliza.

Se entiende que un reclamo es efectuado por primera vezy durante la vigencia del seguro, si
cumple con lo siguiente:

(a) Que, durante la vigencia del seguro, el asegurado tenga conocimiento o llegare a tener

conocimiento sobre cualquier acto, error u omision por los cuales, razonablemente, podria
esperarse que se origine un reclamo bajo esta péliza y se suministre, durante |l a vigencia de la
poliza, aviso a BERKLEY de acuerdo con lo estipulado en la clausula décima respecto de las
obligaciones de los asegurados en caso de siniestro.

(b) Quedurante lavigenciadel seguroexista un reclamo, en los términos de este contrato de
seguro.

Se considera que el asegurado le ha informado una reclamacion a BERKLEY cuando BERKLEY
reciba una notificacion escrita del reclamo o de un evento del cual razonablemente podria
esperarse genere u origine unareclamacion.

Si unreclamo eshecho por primeravezen contradel aseguradoy posteriormente se presentae
informa a BERKLEY un nuevo reclamo que surja de los mismos actos, errores u omisiones que
constituyeronlabase del reclamo que se hizo en primerainstancia en contra del asegurado, esta
reclamacion sera considerada como parte de la primera reclamacién en contra del asegurado.

CLAUSULA SEXTA - LEYAPLICABLE

Ley colombiana. La ley que gobierna el contrato de seguro, para todos los efectos, es la ley
colombiana. Por consiguiente, la indemnizacion que estaria obligada a pagar la aseguradora se
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sujeta a lo dispuesto por la ley colombiana en cuanto a la clase de indemnizacion que puede
reconocersey los limites establecidosporlaleyy lajurisprudencia colombianas.

CLAUSULA SEPTIMA - JURISDICCION:

Jurisdiccion colombiana. Cualquier conflicto que se derive del contrato de seguro o tenga
relacion con él solo podra dirimirse ante los jueces de la Republica de Colombia. Por ende, la
aseguradora no tiene la carga de participar o intervenir en procesos que se surtan en
jurisdicciones distintas de la colombiana. Por consiguiente, una decision de un juez de otra
jurisdiccién, en virtud de un proceso en que la aseguradora no participd niintervino, no le es
oponiblealaaseguradora.

CLAUSULA OCTAVA - AMBITO TERRITORIAL:

Colombia. El contrato de segurootorga coberturaahechos amparadospor la pdlizaqueocurran
en cualquier parte de Colombia.

CLAUSULA NOVENA - DELIMITACION TERRRITORIAL DE LA COBERTURA

El presente seguro ampara, Ginica y exclusivamente, la actividad, como corredor o agencia de
seguros, realizada bajo la legislacion colombianay llevada a cabo en el territorio de la Republica
de Colombia.

Sin embargo, el presente seguro ampara las reclamaciones, hechas porprimeravez,sobre:

(a) Seguros de personascuyosolicitante se encuentre domiciliado en Colombia al celebrarse
el contrato de seguro.

(b) Seguros sobre mercancias que se transporten de Colombia al extranjero o viceversa,
cuando los riesgos corran porcuenta de una persona domiciliada en el pais.

() Seguros sobre cascos y/oresponsabilidades civiles de naves, aeronaves y otros vehiculos,
cuando sean de banderay matricula colombiana o de propiedad de personas domiciliadas en el
pais.

(d) Seguros de crédito sujetosala legislacion colombiana, siemprey cuando tales seguros no
seencuentren prohibidos porla ley.

(e) Seguros de responsabilidad civil y de riesgos de trabajo expedidos a favor de personas
domiciliadas en el pais, con coberturas adicionales en el extranjero.

CLAUSULA DECIMA - LIMITES DE RESPONSABILIDAD AMPARADOS

©|Berkley Colombia Seguros

Company

Berkley International Seguros Colombia S. A.

Bogota D.C. Oficina Principal
Carrera 7 No.71- 21, torre B, oficina 1002
PBX (+571) 357 2727

Linea Nacional 01 8000 12 2727 | servicioalcliente@berkley.com.co | www.berkley.com.co | Njt: 900.814.916-1



08 Cowoua

VIGILADO **™

El limite de responsabilidad asumido por BERKLEY sera el indicado en la caratulade la péliza.Si
se presentaren varias reclamaciones originadas en los mismos servicios profesionales, la
responsabilidad MAXIMAa cargo de BERKLEY, por todos los perjuicios y gastos que surjande los
mismos, no excederd laindicada en la caratula dela péliza, independientemente del nimero de
asegurados,reclamaciones, requerimientos,demandas, pleitos, procesos legales o reclamantes.

Todos los gastos de reclamacion deberan ser deducidos del limite de responsabilidad MAXIMO
AMPARADO por BERKLEY, quedando el saldo como un monto disponible para el pago de
perjuicios y/o causacion de nuevos gastos.

Si, posteriormente, se presentan reclamaciones a BERKLEY que surjan de los mismos servicios
profesionales, como una reclamacion ya hecha e informada a BERKLEY, dichas reclamaciones,
cuando quieraque se hagan, se consideraran como presentadas e informadas por primeraveza
BERKLEY dentro de la vigencia de la pdliza en la cual el primer reclamo que surgi6 de dichos
servicios profesionales fue presentadoy reportadoa BERKLEY'y tales reclamos estaran sujetos a
dicho limite de responsabilidad.

El limite de responsabilidad indicado en la caratula de la pdliza como “agregado” esta sujeto a la
disposicion arriba anotada respecto de cualquier reclamaciéon que surja de los mismos servicios
profesionales.

Los limites de responsabilidad amparados por BERKLEY para el periodo de reporte extendido
seran parte de los limites de responsabilidad amparados por BERKLEY por la vigencia de la pdliza.

La inclusion de mas de un asegurado en esta pdliza no aumentara los limitesde responsabilidad
amparados por BERKLEY.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA - DEDUCIBLE

BERKLEY solamente serd responsable por los perjuicios provenientes de una reclamacién en
exceso del deducible establecido en la caratula de la pdliza. Las sumas y/o porcentajes por
concepto de deducible seran asumidas por el asegurado, corresponden a las indicadas en la
caratula de la pdliza, seran aplicables cada vez que se presente un siniestroy no podran ser
aseguradas. En cualquier caso, a todos los perjuicios amparados por el presente contrato de
seguro seaplicard un solodeducible cuandolosperjuicios tenganorigenen reclamaciones en las
quesealeguen los mismoso similares perjuicios derivados de losmismoshechos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES

BERKLEY se obliga a efectuar el pago de cualquier pérdidaamparada dentrodel mes siguiente a
lafecha en que el asegurado o el beneficiario acredite la ocurrencia de la pérdiday la cuantia del
siniestro en las condiciones establecidas en los articulos 1077y 1080 del Cédigo de Comercio.

CLAUSULA DECIMA TERCERA - SEGUROS COEXISTENTES
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Si, sobre la responsabilidad cubierta en virtud del presente contrato, los asegurados y/o el
tomador de este seguro tuvieren otro u otros seguros vigentes en el momento del siniestro,
BERKLEY so6lo estara obligada a pagar la parte proporcional existente entre su limite maximo de
responsabilidady el limite global establecido en todas las demas pdlizas vigentesen el momento
delsiniestro,siempre que los aseguradosy/o el tomador hayanactuado de buenafe.Lamalafe
en la contratacion de estas produce lanulidad del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - OBLIGACIONES DE LOS ASEGURADOS EN CASO DE
SINIESTRO

A) En cumplimiento de lo previsto por el articulo 1075 del Cédigo de Comercio, el tomador o el
asegurado estara obligado a notificarle a BERKLEY cualquier reclamacién formulada en su
contra, dentro de los diez (10) dias COMUNES siguientes a la fecha en que lo haya conocido o
debido conocer. Este término podra ampliarse mas no reducirse por las partes.

B) Si, durante el periodo de vigencia, se le comunicara a BERKLEY la iniciacion de una
reclamacién,de conformidad con el literal A, cualquier reclamacidn posterior iniciada contra los
asegurados y puesta en conocimiento de BERKLEY relacionada con los hechos alegadosen la
reclamacién inicial, 0 en la que se pida el reconocimiento de un perjuicio igual o similar y derivado
de los mismos hechos, se considerara iniciada en el momento en que la primera comunicaciéon
haya sido efectuada.

C) Si, durante la vigencia del presente contrato, el tomador o los asegurados tuvieren
conocimiento de cualquier circunstancia que, razonablemente, permitiera suponer que puede
dar origen a una reclamacion contra los asegurados, debera ser comunicada a BERKLEY con el
fin de prevertal reclamacion,suministrando todos losdatos necesarios respectoa las fechasyy las
personas involucradas. Cualquier reclamacion que sea iniciada con posterioridad contra los
asegurados y puesta en conocimiento de BERKLEY, relacionada con tal circunstancia, se
considerarainiciadaen el momento en que esta haya sido comunicada por primeravez.

D) Tomartodas las medidas necesarias para evitar la extensiony propagaciondel siniestro,
deacuerdo con el articulo 1074 del Cédigo de Comercio.

E) Elasegurado debera notificarle a BERKLEY sobre lacoexistencia de seguros dentro de los
diez (10) dias siguientes a la fecha de su celebracion, con indicacion de los aseguradores y las
sumas aseguradas. La inobservancia maliciosa de esta obligacién acarreara la nulidad o
terminacion del contratode seguros conforme a los articulos 1092 y 1093 del Cédigo de Comercio.

CLAUSULA DECIMO QUINTA - ASISTENCIAY COOPERACION DELASEGURADO

Ademasde las obligaciones sefialadas en la clausula anterior (obligaciones de los asegurados en
caso de siniestro), el asegurado cooperara con BERKLEY en el estudio y desarrollo de las
reclamaciones que se presenteen su contra.
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A peticion de BERKLEY, el asegurado ayudara a efectuar la defensa en todos los procesos que
cursen en su contra en los cuales se ventile la responsabilidad que pueda tener como
consecuencia de actos, errores,impericias u omisiones negligentes amparados bajo esta péliza.

El asegurado asistird a las audiencias, procesos y practicas de pruebas que ayuden en la
comprobacion de los hechos y no admitird responsabilidad, no efectuard pago alguno
voluntariamente, no asumira alguna obligacidn ni incurrira en gastos, sin el consentimiento
previoy escrito de BERKLEY, excepto que estos sean a costa del asegurado.

CLAUSULA DECIMO SEXTA - REVOCACION DEL SEGURO

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes. Por elasegurador,
mediante notificacion escrita al asegurado, enviada a su tltima direccién conocida, con no menos
de diez (10) dias de antelacién, contados a partir de la fecha del envio; por el asegurado, en
cualquiermomento, mediante aviso porescrito al asegurador.

En el primer caso, la revocacidén dara derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada;
esdecir, laque corresponde al lapso comprendido entre la fechaen que comienza a surtir efectos
la revocaciony lade vencimiento del contrato. Ladevoluciénse computara deigual modo,sila
revocacion resulta del mutuo acuerdoentre las partes.

Enelsegundo caso, el importe de la prima devengaday el de la devolucidn se calcularan tomando
en cuenta la tarifa de seguros a corto plazo.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA - DECLARACION INEXACTA O RETICENTE

De acuerdo con lo previstoporel articulo 1058 del Cédigo de Comercio, el tomador esta obligado
adeclararsinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado de riesgo, segin el
cuestionario que le sea propuesto por BERKLEY. La reticencia o la inexactitud sobre hechos o
circunstancias que, conocidos por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o
inducido a estipular condiciones mas onerosas, producira la nulidad relativa del seguro.

Si la declaracion no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la reticencia o la
inexactitud producen igual efecto siel tomadoro el asegurado hanencubierto con culpa, hechos
o circunstancias que impliquen agravacion objetiva del estado delriesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del tomador o del asegurado, el
contrato no sera nulo, pero BERKLEY soélo estara obligado, en caso de siniestro, a pagar un
porcentaje de la prestacidon asegurada, equivalente al que la tarifa o la prima estipulada en el
contrato represente respecto de la tarifa o prima adecuada al verdadero estado del riesgo,
excepto lo previsto en el articulo 1160 del Codigo de Comercio.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA - MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO
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El asegurado o tomador, seglinel caso, estan obligadosa mantenerel estado delriesgo segun lo
previsto por el articulo 1060 del Codigo de Comercio. En tal virtud, uno u otro debe notificar por
escrito a BERKLEY los hechos o circunstancias no previsibles que sobrevengan con posterioridad
a la celebracién del contrato y que, conforme al criterio consignado en el inciso 1° del articulo
1058, signifiquen agravacion del riesgo o variacion de su identidad local.

La notificacién debe hacerse conantelacidon no menor a diez (10) dias a la fecha de la modificacion
del riesgo, si ésta depende del arbitrio del asegurado o del tomador. Si le es extrafia, dentro de
los diez (10) siguientes a aquél en el que tenga conocimiento de ella, conocimiento que se
presume transcurridos treinta (30) dias desde el momento de la modificacion.

Notificada la modificacién del riesgo en los términos consignados en el inciso anterior, el
asegurador podrarevocar el contrato o exigir el reajuste aque hayalugaren el valorde la prima.

La falta de notificacion oportuna produce la terminacion del contrato. Pero sélo la mala fe del
asegurado o del tomador le dara derecho a BERKLEY aretenerla prima no devengada.

El asegurado debera notificar a BERKLEY:

a) La imposicion de una medida disciplinaria al asegurado o la suspension o revocacion de su
autorizacion, dictadas por las autoridades competentes.

b) La apertura de un proceso o el fallo judicial en contra de un socio o de un trabajador del
asegurado, por delito ofalta que pueda traercomo consecuencia laimposicion de sanciones tales
como:suspension,inhabilitacidon, destitucion, privacion de funciones o empleos o disolucion de
sociedades.

C) La promulgacion de normas que modifiquen las facultades de accion de la actividad del
asegurado,o que modifiquensus obligaciones frenteal publico.

CLAUSULA DECIMO NOVENA - PRESCRIPCION

De acuerdo con el articulo 1131 del Cédigo de Comercio, en el seguro de responsabilidad se
entendera ocurrido el siniestro en el momento en que acaezca el hecho externo imputable al
asegurado, fecha a partir de la cual correra la prescripcion respecto de la victima. Frente al
asegurado,ello ocurrird desde cuandolavictima le formula la peticion judicial o extrajudicial.

CLAUSULA VIGESIMA - TERMINO PARA EL PAGO DE PRIMA

Eltomadordel seguro estaobligado al pago de la primadentrodel plazo sefialado expresamente
en lacaratuladelapdliza.

En todos los casos la mora en el pago de la prima producira la terminacién automatica del
contrato de acuerdocon elarticulo 1068 del Codigo de Comercio, sin necesidad de req uerimiento
previo por parte de BERKLEY.
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CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA- PERDIDA DE LA INDEMNIZACION

Lamalafedel asegurado y del beneficiario en la reclamacion o comprobacion delderecho al pago
de determinado siniestro, causarala pérdida de tal derecho.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA- VIGENCIA TECNICA DEL SEGURO

Para todos los efectos y amparos de este seguro y siempre que no se indique otra cosa
expresamente en la caratulade la péliza, los riesgos comenzaran a correrpor cuenta de BERKLEY
a lahoraveinticuatro (24:00) del dia en que se perfeccione el contrato.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA - NULIDAD ABSOLUTADEL SEGURO

Conformealo establecido enel articulo 1129 del Cédigo de Comercio, la presente péliza sera nula
absolutamente cuandola profesidon y suejercicio no gocen de la tutela del Estado o cuando, en el
momento de celebrarse el contrato, el asegurado no sea legalmente habil para ejercer la
profesion.

CLAUSULA VIGESIMO CUARTA - TERMINACION DEL SEGURO POR INHABILIDAD PARA
ELEJERCICIO DE LAPROFESION

El seguro de responsabilidad profesionalvalidamente contratado terminara cuando el asegurado
sea legalmenteinhabilitado para el ejercicio de su profesion.

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA - NORMAS SUPLETORIAS

En lo no previsto en las presentes condiciones generales, este contrato se regira por las
disposiciones del Codigo de Comercio colombianoy demas leyes de la Republica de Colombia.

CLAUSULA VIGESIMO SEXTA - DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente
contrato, se fija como domicilio de las partes la ciudad de Bogota D.C.,Republica de Colombia.

CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA-NOTIFICACIONES

Cualquier declaracion que deban hacerse las partes para la ejecucion de las estipulaciones de
esta Pdliza debera consignarse por escrito, salvo para lo dispuestoen el articulo 1075 del Codigo
de Comercio, y sera prueba suficiente de la notificacion la constancia del envio del aviso escrito
dirigido a la Gltima direccion registrada por las partes.
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AMPAROS OPCIONALES

SIEMPRE QUE APAREZCA EXPRESAMENTE CONTRATADO EN LA CARATULADE LA POLIZAOEN LAS
CONDICIONES PARTICULARES, LA COMPANIA CUBRIRA LO SIGUIENTE:

PERDIDA DE DOCUMENTOS

DE ACUERDO CON EL LIMITE INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, LA COMPANIA PAGARA
LOS COSTOS RAZONABLES, PREVIAMENTE AUTORIZADOS POR ESCRITO POR ELLA, EN LOS QUE
INCURRA EL ASEGURADO, PARA REEMPLAZAR O RESTAURAR CUALQUIER DOCUMENTO DE UN
TERCERO DEBIDO A UN RECLAMO DE ESTE, ORIGINADO POR LA DESTRUCCION, DETERIORO,
ALTERACION, PERDIDAO EXTRAVIO DEL DOCUMENTO DURANTE LAVIGENCIADE LA POLIZAY POR
LA CUALELASEGURADO SEA LEGALMENTE RESPONSABLE.

LA PRESENTE COBERTURA SOLO SE APLICARA SIEMPRE QUE:

1. TAL PERDIDA O DANO TENGA LUGAR MIENTRASLOS DOCUMENTOS ESTEN EN TRANSITO O
BAJOLA CUSTODIA DEL ASEGURADO O DE CUALQUIER OTRAPERSONA A LAQUEESTELOS
HAYA CONFIADO POR RAZON DEL EJERCICIO HABITUAL DE SUS SERVICIOS
PROFESIONALES.

2. LA PERDIDA O EXTRAVIO DE DOCUMENTO HAYA SIDO OBJETO DE UNA BUSQUEDA
DILIGENTEPOR PARTEDEL ASEGURADO.

3. LA DESTRUCCION, EL DETERIORO, LA ALTERACION O PERDIDA DE DOCUMENTOS NO SEA
PRODUCIDO POR:

A.  DESGASTE,DETERIORO GRADUAL,POLILLAU OTROSANIMALES;O
B.  INCENDIO, EXPLOSION, IMPLOSION, ANEGACION, INUNDACION, DERRUMBAMIENTO
O CATASTROFES NATURALES.

ESTE AMPAROADICIONAL FORMA PARTEY NO OPERARA EN ADICION AL LiIMITE TOTALAGREGADO
DELAPOLIZA.
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