Berkley Colombia Seguros

a Berkley Company

PLATAFORMA DE RECUDO ELECTRONICO
Guia utilizacién de plataforma V2.0

URL Ecollect Plus: https://www.e-collect.com/customers/Plus/BerkleyPagosPlus.htm

Al ingresar a la URL o por medio de la pagina web se encuentran dos modulos para pago, un
modulo exclusivo para clientes y un modulo adicional para nuestros intermediarios, para cada
uno de ellos se solicita realizar un registro inicial.

http://www.berkley.com.co/

© Berkley Colombia Seguros

Institucional v Seguros Empresariales v Servicio al cliente v SUCIS v Contacto & | ACCESIBILIDAD ~

30/-414/7
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O

PAGUE SUS POLIZAS
AQuI!

M Nuevo Coronavirus

S covip-19

mas informacion aqui

Nota: Si el ingreso se realiz6 por la pagina web por favor ingresar al boton PSE.


https://urldefense.com/v3/__https:/www.e-collect.com/customers/Plus/BerkleyPagosPlus.htm__;!!Li8W9_Um1Taa!pjwVZoIirUiURaFrBnHHOAhoLoIa52r7wDXHef8i1lSj5n0NMWiGiRA571tGyUjNiA$
http://www.berkley.com.co/

Berkley Colombia Seguros

a Berkley Company

Paso No 1 — Pantalla inicial a la Plataforma:

©Berkley Colombia Seguros | Médulo de Recaudos

Bienvenidos al Sistema de Recaudos
AQUi PODRAS REALIZAR TUS PAGOS DE MANERA SEGURA

Sistema de Recaudos

Selecciona un tipo de usuario

[ CLIENTE )]

[ INTERMEDIARIO )]

ecollect

Seguro para ti @

Paso No 2 - Opcion acuerdo a su necesidad, al seleccionar se solicita registro inicial:

CLIENTE >

Bienvenidos al Sistema de Recaudos
AQUIi PODRAS REALIZAR TUS PAGOS DE MANERA SEGURA

Sistema de Recaudos

Validacion de usuario

* NUmero de Identificacion

]

* Tipo de Documento v

[ INICIAR SESION ]

REGISTRARSE




Berkley Colombia Seguros nbriocomss

a Berkley Company

x
Registro de Usuarios
Ahorra tiempo y agiliza tu forma de
pago
* Tipo de Documento
* Nomero de Identificacion
SIGUIENTE J

Nota. El registro se realiza con Cédula o NIT, ambos con digito de verificacién, por favor
sin puntos, comas o caracteres (Datos exactos a la emision)

INTERMEDIARIO }j

Bienvenidos al Sistema de Recaudos
AQUI PODRAS REALIZAR TUS PAGOS DE MANERA SEGURA

Sistema de Recaudos
Validacion de usuario

* NGmero de Identificacion
=

* Tipo de Documento ‘v

[ INICIAR SESION ]

REGISTRARSE




Berkley Colombia Seguros s ey com.co

a Berkley Company

Registro de Usuarios

Ahorra tiempo y agiliza tu forma de
pago

* Tipo de Documento j

* NUmero de Identificacion

SIGUIENTE ‘

Nota: El registro se realizar con el Cédigo de Intermediario con la numeracion asignada, por
favor al realizar el registro inicial no ingresar Nit solo el cddigo asignado.

Paso No 3 — Formulario del registro para cliente (Persona Juridica o Natural). Para el caso
de los intermediarios el tipo de documento a elegir es el codigo del intermediario (no usar

el NIT).
x
Registro de Usuarios
Ahorra tiempo y agiliza tu forma de pago
PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA
* Niomero de Identificacion [7] _Cedula:de Ciudadania v
* Nombres * Apellidos [7]
* Correo electronico [7] mm 57 + * Teléfono [7]
mm D7~ " Movil * Direccion
* Ciudad

jBIENVENIDO!




Berkley Colombia Seguros s ey com.co

a Berkley Company

Registro de Usuarios
Ahorra tiempo y agiliza tu forma de pago

PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA

* Nimero de Identificacion (7] * Tipo de Documento j
* Razon Social * Nombres
* Apellidos (2] * Correo electronico (7]
mm +D7 ~ * Teléfono (7] mm D7+ Movil
* Direccion * Ciudad
[ iBIENVENIDOI

NIENVENIDO!, aceptas las Condiciones de uso , la Politica de privacidad y la Politica de

Nota: Al crear como persona juridica es importante distribuir el nombre de la entidad en las
tres casillas resaltadas para terminar el proceso de registro (Razon Social — Nombre —
Apellido)

Paso No 4 — Al completar registro se solicita seleccionar ramo a pagar, el ramo de manejo
aparecerd la préxima semana:

Por favor, seleccione el ramo de la
poliza a pagar.

$ Cumplimiento

$ Ingenieria

S Responsabilidad Civil
$ Transporte

Paso No 5 — Al indicar el ramo se despliega la cartera pendiente de pago especificando las
polizas, seleccione la poliza a cancelar:



Berkley Colombia Seguros

a Berkley Company

b Berkley Colombia Sequros | Médulo de Recaudos . $ ) i8fue cans -

e Para w seguridad: Evita realizar transacciones en lugares de conexidn pablica, siempre hazlo desde sitios de conflanza Instala en tus equipos programas x
licanciados de protoccion contra virus, troyanos, pharming, phishing y keylogger y lzalos fr Asegu de cefrar tu sesién de manara
segura cuando finalices tu actividad en nuestra plataforma

Total de Facturas

42

Cumplimiento emssoan | g | —O— © (3]
Resumen de pago
Total Seleccionado | Valor Total de Cartera
1 $541,216,048.77 i Total a Pagar $23,800.00
Descripcion & Fecha Factura & Fecha s Valor a pagar

20
e o

Mostrar

POLIZA - 05 - 00040601

POLIZA - 05 - 00035111

POLIZA - 05 - 00040761

POLIZA - 05 - 00042059 -

POLIZA - 05 - 00023823 -

POLIZA - 05 - 00032288 -

POLIZA - 05 - 00025489

POLIZA - 05 - 00022014 -

POLIZA - 05 - 00032033

POLIZA - 05 - 00040942 -

10 + Facturas

- 0000 22/01/2021 22/0172021 $0.21

- 0001 22/01/2021 22/01/2021 $106.202.00 :;‘;mm:‘:m:fﬂ’ffﬁ:f n::’gfjw
- 0000 22/01/2021 220172021 $116,489.00 ecollect o] PO
0000 22/01/2021 220172021 $1,226.238.00
0002 2210172021 2210172021 $130060.00 | Centro de ayuda
0002 22/01/2021 22/0172021 $167.353.00 . Bogots: 367-2727
& servidioalcliente@berkley.com.co
- 0001 2210172021 2210172021 $1.681.691.00 notiSicacionelectronica@berkiey com co
0010 22/0172021 2210112021 $2.161,179.00
- 0003 22/01/2021 22/0172021 $23,800.00
0001 22/0172021 220172021 $23.908.00

pm<2345>0mma

—_—— © &

Resumen de pago

i= Total a Pagar $23,800.00

© CONFIRMAR PAGO

Siho protegido por reCAPTCHA, aplican las
politicas de privacidad y términos de Googie

=

Yecollect r secune i
v

Nota: Seleccionar el documento a pagar y hacer click en el botén confirmar pago.

Paso No 6 — Seleccione el medio de pago:

1. PSE

2. Tarjeta de crédito

3. Pago en Bancos



Berkley Colombia Seguros

a Berkley Company

Paso No 7 Diligencie los datos bancarios y siga las instrucciones para finalizar el proceso
de pago:

b Berkley(,‘u::rz bia Sequros | Médulo de Recaudos ij 0 L [ sauoasecura |
PSE TARJETADE CREDITOC PAGO EN BANCO © REGRESAR =——0— o
—_— B Resumon de pego
A A complstar este pago aceptas ses el tular de 13 tarjeta de crédito utilizada en esta ransaccitn x
que la plataforma puede utitzar la direccidn de interet y la informacion capturada para cualquier = Total a Pagar $23.800.00
investigacion relacionada con el uso inapropiado de la tarjeta de crédito La calidad de la

informacion puede afectar e proceso de autorizacién

= (2 v @R

45 ha exp 1 (E) o
S0 protegido por reaCAPTCHA, aplican ias
J politicas de privaciiad ¥ términos de Google
V 1 v 19
° ° secollect R
| '
* Tipo de identficacion v 9 nento de Identificacion (7]
e d tula © w57+ " Colar ° Centro de ayuda

r i tiukar (7] a (7]

* Pais de emisidn v e acsotio@berkley com co o
0 vou @0 ©

O o 13

» Resumen de pago

& Total a Pagar $23,800.00

© REALIZAR PAGO

Nota: Una vez se diligencien todos los datos oprima el boton realizar pago.

Paso No 8 — Al confirmar la transaccion aprobada, haciendo click en el botén con la
imagen de la impresora se generara el Recibo de Caja.



Berkley Colombia Seguros
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b Berkley Colombia Seguros | Médulo de Recaudos % O) Ssmmsoea ~

A Su transaccitn fue APROBADA por la Entidad Finandera

) —— e

COMPROBANTE
Sitio protegido por reCAPTCHA. aplican las
paliticas de privacidad ¥ términos d2 Google
Razon Social NIT
Trustwane
BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA SA 9008148181 Q@ m’t " g
Usuario Pagador o -

INDUSTRIAS DE ALUMINIO ARQUITECTONICO ¥ VENTANERIA - 8110291472
Centro de ayuda

Mo. Transaccion eCollact Facha y Hora N .
20556733 22/01/2021 10:12:38 2. m. ISul;lansac;)an fue APROBADA por . Bogoti: 357-2727
a Entidad Financiera = servicio aldien!e@berkle .COm.co
notificacionelectronica@berkley.com.co
Descripcion del Pago Entidad Financiera
Cumplimiento BANCO DE BOGOTA Total Pagado
$23.799.08

No. Autorzaciin/CUS
868945243

Descripcion Referencia  Valor Pagado
POLIZA - 05 - 00024714 - 0002 05 $23,799.08
Total $23,799.08

Guarda & comprobanie generado para fuluras ackarachones

CENTRO DE AYUDA:
3572727
3206249834

Centro de ayuda
. Bogota: 357-2727

& servicioalcliente@berkley com co
notificacionelectronica@berkley.com co

Tus proyectos son nuestro futuro!



